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1. Introducéo

A Secretaria de Turismo do Estado da Bahia (SETUR) tem realizado diversas pesquisas
de turismo receptivo com o intuito de conhecer o perfil dos turistas que chegam as
Zonas Turisticas do Estado.

O objetivo dessas pesquisas é caracterizar o turismo doméstico e internacional do
Estado da Bahia, identificando o perfil socioeconémico dos visitantes, informagdes
sobre a viagem, além das opinibes e avaliagbes dos municipios e dos eventos

pesquisados.

A Pesquisa de Turismo Receptivo realizada durante os Eventos Juninos na Zona
Turistica Caminhos do Sertdo foi planejada a partir de solicitacdo da Camara de
Turismo daquela regido, que tem atuado em parceria com a SETUR e o SEBRAE, na

estruturagao da atividade turistica nos diversos municipios que a compde.

Esta pesquisa envolveu, por parte da SETUR, a Diretoria de Planejamento e Estudos
Econbmicos (DPEE) da Superintendéncia de Investimentos em Polos Turisticos
(SUINVEST), por parte da ZT Caminhos do Sertdo a Coordenacdo da Camara de
Turismo e os Orgdos Municipais de Turismo dos municipios de Cipd, Euclides da
Cunha, Feira de Santana, Serrinha, Tucano e Uaua, além do SEBRAE, por meio da
consultoria de apoio técnico a disposi¢cao daquela regido.

Este Relatério apresenta os resultados obtidos por municipio, em razdo das
caracteristicas peculiares de cada um e com o0 objetivo de auxiliar as administracées
municipais a conhecerem os perfis dos visitantes juninos, cujas informacgdes de perfil e

grau de satisfacdo podem contribuir com o planejamento de edi¢Bes futuras do evento.

2. Descricdo da Pesquisa e aspectos Metodolégicos

Os trabalhos foram desenvolvidos nas seguintes etapas:
1. Planejamento da pesquisa

Contatos iniciais entre SETUR/Suinvest/DPEE, Céamara de Turismo dos
Caminhos do Sertdo e SEBRAE para definicbes de formato da pesquisa,

atribuicdes dos parceiros e cronograma.



2. Construcao do questionario
Elaborado pela SETUR/Suinvest/DPEE
3. Capacitacdo dos coordenadores municipais

Realizada pela SETUR/Suinvest/DPEE, contando com a participacdo dos
representantes dos municipios Cip6, Euclides da Cunha, Feira de Santana,
Serrinha, Tucano e Uaua, alem do consultor do SEBRAE.

4. Aplicacdo da Pesquisa de Campo

Realizada pelos érgdos municipais de turismo de cada municipio.
5. Digitacdo/Tabulacao dos questionarios

Realizada pela SETUR/Suinvest/DPEE
6. Elaboracdo do Relatorio de Resultados

Realizada pela SETUR/Suinvest/DPEE

A aplicacdo da pesquisa ocorreu nos municipios de Cip6, Euclides da Cunha, Feira de
Santana, Serrinha, Tucano e Uaua, no periodo junino e a remessa dos questionarios a
SETUR foi realizada pelos municipios no més de julho/2013.

A amostra apresentada para aplicacdo dos questionarios levou em consideracdo as
caracteristicas turisticas do municipio, bem como o potencial e tradicdo para o evento
junino de cada um. A Suinvest através da DPEE estabeleceu uma amostra de 250
guestionarios para serem aplicados por municipio selecionado, tendo como base as
pesquisas ja desenvolvidas pela SETUR. O quadro a seguir apresenta o total de
guestionarios aplicados por municipio, identificando que ndo foi atingida a meta
estipulada. Porém, esse fator ndo apresentou prejuizo aos objetivos e resultados da

pesquisa.

Por fim, foi procedida a verificacdo dos questionarios aplicados, o que determinou um
guantitativo final validado e direcionado a digitacdo, processamento e analise dos

resultados, ora consignados neste relatorio.

Ao todo, foram aplicados 1.037 questionarios e desse total foram validados 994

questionarios, conforme distribuicdo no quadro a seguir:



Quadro 1

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertao
Dimensionamento da Amostra

Municipio Questionéarios Aplicados Amostra Validada
Cip6 68 66
Euclides da Cunha 158 158
Feira de Santana 277 258
Serrinha 101 97
Tucano 251 233
Uaua 182 182
Total 1037 994

Fonte: Suinvest, 2013.

3. Resultados da Pesquisa
3.1 Origem

De acordo com a pesquisa, 100% dos entrevistados durante os eventos juninos dos
municipios pesquisados nos Caminhos do Sertdo séo brasileiros. A grande maioria é
proveniente da prépria Bahia, registrando a maior concentracdo em Serrinha (94,8%) e
a menor em Uaua (69,8%). Dos demais Estados merecem destaque Sergipe, gue envia
turistas a todos os municipios e Sdo Paulo que se faz presente em cinco municipios.
Nota-se, ainda, que os estados do Rio de Janeiro e Pernambuco enviam visitantes para
alguns municipios, embora em pequena concentracdo. Os demais estados aparecem de
forma dispersa, conforme especifica o quadro a seguir:



Quadro 2

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo
Residéncia permanente por Municipio

Municipios Cipé |Euclides da Cunha |Feira de Santana|Serrinhg Tucano | Uau&

Alagoas 0,5%

Bahia 81,8% 89,2% 76,4% 94,8% | 86,3% | 69,8%

Ceard 1,2% 0,5%

Distrito Federal 0,4% 0,4%

Espirito Santo 1,6%

Goias 0,4% 0,5%

Minas Gerais 1,5% 0,6% 1,1%
Paréa 5,0%

Paraiba 0,6%

Pernambuco 1,3% 1,2% 4,4%
Piaui 1,5%

Parana 0,4%

Rio de Janeiro 1,6% 1,0% 0,9% 1,1%
Rio Grande do Sul| 1,5% 0,4%
Santa Catarina 0,8%

Sergipe 12,1% 1,9% 8,1% 4,1% 6,9% 3,3%
Séo Paulo 1,5% 6,3% 3,1% 52% | 17,6%
Tocantins 1,1%

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Suinvest, 2013.

3.2 Género

A analise de frequéncia por género indica que as festas juninas na Zona Turistica
Caminhos do Sertdo atraem maior nimero de visitantes do sexo masculino (61,6%) na
média geral. Verifica-se ainda esta mesma tendéncia em todos os municipios, com
destaque para Euclides da Cunha com 77,3% dos entrevistados. O municipio que
apresenta maior equilibrio de género é Feira de Santana com 54,4% do sexo masculino
e 45,6% do sexo feminino. O quadro a seguir mostra os resultados em detalhe.




Quadro 3

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Género por Municipio

Municipio Masculino Feminino
Cip6 58,5% 41,5%
Euclides da Cunha 77,3% 22,7%
Feira de Santana 54,4% 45,6%
Serrinha 55,9% 44,1%
Tucano 60,1% 39,9%
Uaud 64,4% 35,6%
Total 61,6% 38,4%

Fonte: Suinvest, 2013.

3.3 Faixa Etéaria

O estudo de faixa etaria em eventos culturais programados como € o caso do Sao Joao
permite entender o comportamento dos visitantes, auxiliando no planejamento de
atracdes e da logistica necessaria ao evento.

A andlise dos visitantes juninos nos Caminhos do Sertdo revelou que a faixa etaria
predominante nos municipios de Cip6, Euclides da Cunha, Feira de Santana e Uau&
esta concentrada entre 25 e 40 anos. Em Serrinha esta faixa etaria € mais jovem,
situando-se entre 18 e 30 anos (87,6%). Tucano é o municipio que apresenta faixa
etaria mais elevada (31 a 50 anos), registrando-se ainda um contingente significativo
acima dos 60 anos. Para este municipio, acredita-se que o fator de influéncia na atragéo
de visitantes de maior faixa etéria seja a estancia termal de Jorro. O gréfico e respectivo
quadro a seguir discriminam as faixas etarias por municipio.

Faixa Etaria dos Turistas, segundo Municipios Pesquisados (%)

60
50
40
30
20
10
0
Cipd Euclidesda  Feira de Santana Serrinha Tucano Uaua
Cunha W16 ou 17 anos W18 a 24 anos m25a30anos
H31a40anos m41a50anos m51a59anos
Fonte: SINVEST, 2013 60 anos ou mais




Quadro 4

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo
Faixa Etéria por Municipio

_ . Cipo Euclides da|  Feirade Serrinha | Tucano | Uaua
Faixa etéaria Cunha Santana
16 ou 17 anos 0,0 0,0 0,4 1,0 0,0 1,1
18 a 24 anos 12,3 26,1 18,3 33,0 10,3 15,9
25 a 30 anos 26,2 32,5 23,0 54,6 13,3 26,9
31 a 40 anos 35,4 28,0 27,6 9,3 28,8 28,0
41 a 50 anos 23,1 8,9 17,9 1,0 17,2 17,0
51 a 59 anos 15 3,2 7,0 1,0 12,4 6,6
60 anos ou
mais 1,5 1,3 5,8 0,0 18,0 4.4
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Idade média
(anos) 35,2 30,7 36,0 26,8 43,1 34,7

Fonte: Suinvest, 2013.

3.4 Grau de instrucao

O grau de instrugdo é também um dos componentes importantes do perfil dos turistas,
pois auxilia a revelar preferéncias e habitos de consumo. Nos municipios pesquisados
observa-se predominancia de visitantes com Ensino Médio completo, seguido do Ensino
Superior completo. Em todos os municipios, se somadas as duas colunas, esta
concentracao ultrapassa 70 % dos entrevistados, conforme especifica o grafico a seguir:

70%

Grau de Escolaridade dos turistas pesquisados, segundo

municipios selecionados (%)
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Quadro 5

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Grau de Instrucdo por Municipio

Sem Priméario | Fundamental | Médio Superior POs-
Municipios |instrucéo b graduagéo
completo completo |completo |completo
formal completa
Cipd 7,6% 10,6% 34,8% 37,9% 9,1%
Euclides da
Cunha 1,3% 1,9% 53,2% 28,8% 14,7%
Feira de
Santana 1,3% 2,1% 5,9% 62,3% 19,2% 9,2%
Serrinha 1,1% 1,1% 62,2% 31,1% 4,4%
Tucano 0,4% 3,5% 6,5% 44,8% 33,9% 10,9%
Uaua 1,6% 4,9% 15,4% 50,0% 24,7% 3,3%

Fonte: Suinvest, 2013.

3.5 Permanéncia Média

A permanéncia média do visitante em um destino turistico € um dos indicadores mais
importantes, pois contribui diretamente na receita turistica gerada no local. A
permanéncia média dos visitantes dos eventos juninos de 2013 nos municipios dos
Caminhos do Sertdo situou-se em cerca de 2 dias para Cipé e Serrinha, a menor
estadia, e 3 dias em Feira de Santana e Euclides da Cunha e 5 dias em Uaua e
Tucano, a maior estadia. O gréfico a seguir especifica a permanéncia em cada
municipio pesquisado:

Permanéncia Média (Pernoites), segundo muncipio
pesquisado
5,1 5,3
33 3,6
] I I ]
Cipd Euclides da Feira de Serrinha Tucano Uauad
Fonte: Suinvest, 2013 Cunha Santana M Permanéncia Média (Pernoites)

3.6 Faixa de Renda e Renda média mensal individual

A renda se constitui em um dos componentes importantes do perfil do visitante, pois indica o
potencial de consumo e o0s niveis de precos compativeis com a demanda local. Nos

9



municipios pesquisados nos Caminhos do Sertéo verifica-se que mais de 70% dos visitantes
de cada municipio situam-se na faixa de renda até R$3.000,00. A renda média mais baixa
se encontra em Serrinha (R$ 1.535,74) e a mais elevada em Tucano (R$ 3.440,79).

Comparando a renda com a faixa etéria descrita no item 3.3 verifica-se que ha uma relagéo
equivalente entre elas, ou seja, os mais jovens vao a Serrinha e também detém menor
renda. Ja os visitantes de Tucano, de faixa etaria mais elevada, também possuem renda
mais elevada. O gréfico a seguir evidencia esses resultados.

Renda Média Mensal Individual dos Turistas, segundo Municipios

Pesquisados (RS)
60%

50%

M Até 1.000

40%

M Acima del.000

30% até 2.000

M Acima de 2.000

20% até 3.000

Hm Acima de 3.000

10% até 4.000

H Acima de 4.000

o
0% até 5.000

Cipd Euclidesda  Feirade Serrinha Tucano Uaua
Cunha Santana u Acima de 5.000

Fonte: Suinvest, 2013

Quadro 7

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Jodo - 2013

Zona Turistica Caminhos do Sertédo

Faixa de Renda e Renda média mensal individual por Municipio

Renda (R$) Cip6 dE;gLIJ?ﬁwz gzlr:?aﬂz Serrinha| Tucano Uaua
Até 1.000 24,2% 46,0% 31,6% 48,6% 15,0% 30,8%
Acima del.000 até

2.000 27,3% 28,0% 26,4% 28,6% 31,4% 30,8%
Acima de 2.000 até

3.000 21,2% 9,3% 19,0% 17,1% 20,8% 18,1%
Acima de 3.000 até

4.000 15,2% 7,3% 7,4% 57% 11,1% 5,5%
Acima de 4.000 até

5.000 7,6% 6,0% 5,2% 7,1% 4,4%
Acima de 5.000 4.5% 3,3% 10,4% 14,6% 10,4%
Renda Média (R$) |2.503,82| 1.840,21 | 2.488,69 |1.535,74 | 3.440,79 | 2.712,31

Fonte: Suinvest, 2013
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3.7 Modo de viajar

Cada municipio apresentou um perfil diferenciado quanto ao modo de viajar de seus
turistas, de acordo com o resultado desta pesquisa. Entretanto, alguns municipios se
assemelham nos resultados mais marcantes. Em Euclides da Cunha, Feira de Santana
e Serrinha, prevalecem as viagens individuais ou com amigos. Em Cip6 e Uaua ha uma
distribuicdo mais equilibrada entre todos os modos de viajar e em Tucano prevalecem
as viagens em familia. A distribuicdo desses resultados esta contida no gréfico e no

quadro a seguir.

Acompanhantes na Viagem, segundo Municipios

60% - Pesquisados (%)
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

Cipo Euclides da Feira de Serrinha Tucano Uaua
Cunha Santana
M Sozinho M Casal sem filhos M Casal com filhos B Grupo familiar

Fonte: Suinvest, 2013 M Amigos M Colegas de trabalho  m Outros
Quadro 8
Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Jodo - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo
Modo de viajar por municipio

Modo de Viajar Cip6 dE;g:Illj?ﬁ]Sa gzlr:?a?]: Serrinha | Tucano | Uaua
Sozinho 12,1% 26,6% 37,6% 48,5% 7,3% 29,1%
Casal sem filhos 22,7% 12,7% 9,3% 7,2% 25,3% | 11,5%
Casal com filhos 21,2% 14,6% 10,1% 425% | 19,8%
Grupo familiar 10,6% 19,0% 16,3% 7,2% 15,9% | 24,2%
Amigos 25,8% 27,2% 18,2% 25,8% 15,9% | 20,3%
Colegas de
trabalho 7,6% 1,3% 12,4% 2,1% 2,6% 1,1%
Outros 0,9%

Fonte: Suinvest, 2013
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3.8 Gastos dos turistas durante os eventos juninos (R$)

7

O gasto médio € um dos principais indicadores de medi¢cdo do impacto econémico
proporcionado pelo turismo. E resultante da relacdo entre o montante de gastos
declarados pelos turistas, 0 nimero de turistas e a permanéncia no destino visitado.
Seu monitoramento permite avaliar o potencial de consumo do publico visitante, a fim de
fornecer subsidios para a introducdo de estratégias de aumento da receita turistica
total.

Nesta pesquisa, 0s municipios da ZT Caminhos do Sertdo apresentam grande varia¢ao
no desempenho do gasto turistico. No gasto médio geral destaca-se Tucano, seguido
de Euclides da Cunha. Considerando o gasto médio individual, aquele que cada turista
realiza durante a estadia no destino turistico, observa-se que Serrinha apresenta o
melhor desempenho, seguido de Tucano. Ao observar o Gasto Médio Diario Individual,
conhecido pela sigla GMDI, em que se analisa o volume de recursos deixados por cada
visitante por dia constata-se que Serrinha também obtém o melhor desempenho,
seguido de Euclides da Cunha.

Por outro lado, Cip6é e Uaud registraram os menores resultados para Gasto Médio
Individual. Considerando o GMDI, Uaua e Tucano foram os municipios que obtiveram o
menor desempenho. O grafico e quadro a seguir apresentam os resultados registrados
em todos 0os municipios pesquisados.

Gastos dos Turistas durante o Evento Junino, segundo
1400 - Municipios Pesquisados (%)
1200 -
1000 -
800 -
600 -
400 -
200 A
O .
Cipo Euclides da Feira de Serrinha Tucano Uaua
Cunha Santana
W Gasto Médio
M Gasto Médio Individual
Fonte: Suinvest, 2013 Gasto Médio Diario Individual
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Quadro 9

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertao

Gastos dos turistas durante os eventos juninos (R$)

Municipio Gasto Médio Gastp .Méd'o GMDI
Individual
Cip6 514,21 193,59 83,51
Euclides da Cunha 679,89 326,35 98,72
Feira de Santana 468,83 316,10 87,22
Serrinha 517,37 475,42 201,89
Tucano 1228,47 349,27 68,75
Uaua 622,14 237,28 44,86

Fonte: Suinvest, 2013

3.9 Servicos adquiridos em agéncias de viagens

A pesquisa investigou se os visitantes dos municipios dos Caminhos do Sertdo
utilizaram os servigcos de agéncias de viagens e obteve como resultado a constatacao
de que ainda é muito restrito o uso desse servico para a regido. Apenas Feira de
Santana e Tucano registraram utilizacdo de servicos de agencias de viagens, podendo-
se inferir que este uso ndo esteja associado ao produto junino, mas aos demais motivos
de viagem presentes nesses dois municipios. O quadro a seguir apresenta 0Ss
resultados por municipio.

Quadro 10

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joado - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertédo

Servigcos adquiridos em agéncia de viagens

Municipios Sim, pacote Sim, servi¢cos avulsos N&o
Cipo 100,0%
Euclides da Cunha 100,0%
Feira de Santana 4,9% 1,2% 93,9%
Serrinha 100,0%
Tucano 0,4% 2,6% 96,9%
Uaué 0,6% 99,4%

Fonte: Suinvest, 2013

3.10 Meio de Transporte utilizado para chegar a localidade

De acordo com a pesquisa, 0 meio de transporte mais utilizado para chegar & maioria
dos municipios pesquisados foi o automoével proprio, exceto para Feira de Santana e
Serrinha, nos quais predominaram o 6nibus de linha. Este dado condiz com a forma de
organizacdo das viagens para a regiao, registradas no item anterior, e também com o
modo de viajar, item 3.7, cuja predominancia é de viagens individuais ou com amigos.
O gréfico a seguir discrimina o perfil de cada municipio.

13



Principal Meio de Transporte, segundo Municipios Pesquisados (%)

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Cipd Euclides da Feira de Serrinha Tucano Uaua
Cunha Santana . .
M Onibus de linha B Onibus fretado
M Automovel préprio M Automovel alugado
M Voo regular Moto
Fonte: Suinvest, 2013 Outro
Quadro 11

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joado - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo
Meio de transporte utilizado para chegar a localidade

. . Euclides Feira de . .
Meio de Transporte | Cip6 da Santana Serrinha | Tucano | Uaua
Cunha

Onibus de linha 45,5% 40,5% 54,7% 47,4% 19,9% | 38,5%
Onibus fretado 1,5% 14,1% 3,1% 5,6%

Automovel proprio 50,0% 53,2% 27,0% 45,4% 67,1% | 56,6%

Automovel alugado 1,5% 3,2% 1,6% 4,1% 3,0% 1,1%

Moto 1,5% 3,2% 2,2% 4,4%
Outro 2, 7% 2,2%

Fonte: Suinvest, 2013

3.11 Meio de Hospedagem utilizado

O principal meio de hospedagem utilizado foi a casa de parentes e amigos, exceto no
municipio de Cip0, onde predominou a utilizacdo de pousadas/pensdo. Em Tucano, é
também relevante o uso de hotel e pousada, que somados superam a casa de parentes
e amigos, conforme grafico e quadro a seguir.
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Principal Meio de Hospedagem, segundo Municipio
Pesquisado (%)
90,0%
80,0%
70,0%
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0% -
0,0% -
Cipd Euclides da Feira de Serrinha Tucano Uaua
Cunha Santana
M Hotel MW Pousada
M Casa de parentes/amigos M Imdvel proprio
M Imével alugado  Pensdo ou hospedaria
Fonte: Suinvest, 2013 Outro
Quadro 12

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Jodo - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo
Meio de hospedagem utilizado

Meio de Cip6 Euclides | Feira de Serrinha | Tucano | Uauéa
Hospedagem da Cunha | Santana

Hotel 1,5% 31,6% 24,9% 6,3% 22,8% 7,2%
Pousada, penséo 59,1% 13,3% 1,2% 9,5% 19,4% 5,5%
Casa de parentes /
amigos 24,2% 52,5% 70,0% 80,0% 26,7% | 79,0%
Imovel préprio 7,6% 1,9% 1,9% 4,2% 19,4% 6,1%
Imével alugado 6,1% 0,6% 1,6% 10,8% 2,2%
Outro 1,5% 0,4% 0,9%
TOTAL 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Suinvest, 2013

3.12 O principal motivo da viagem

O principal motivo da viagem é um dos itens de grande importancia a ser investigado
em uma Pesquisa de Turismo Receptivo, pois indica os apelos atrativos do destino
turistico. No caso de pesquisa de eventos especificos divide-se esta informacdo em trés
etapas, visando conhecer a motivacdo preponderante da viagem. Primeiramente, a
pesquisa indagou se a festa junina foi o principal motivo da viagem. Em seguida,
perguntou-se para os que responderam “ndo” qual o principal motivo daquela viagem,
em questdo fechada com trés opcgdes: a) sO lazer; b) lazer e outros motivos; c)

especificamente outros motivos. As opcdes “a” e “c” resultaram em detalhamento, os
quais estdo apresentados nos sub-itens a seguir:
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3.12.1 A festajuninacomo o principal motivo da viagem

De acordo com a pesquisa, 0s visitantes dos municipios dos Caminhos do Sertéo tiveram a
festa junina como principal motivo da viagem nesse periodo. Os resultados indicaram que
em todos os municipios pesquisados a maioria dos entrevistados informou ser a Festa
Junina a razao principal daquela viagem, destacando-se Euclides da Cunha (91,2%) e
Serrinha (90,7%), em que o S&o Jodo obteve quase a totalidade motivacional dos turistas.
Entretanto, em Cipd, Feira de Santana, Tucano e Uauda é expressiva a presenca de turistas
que estavam na cidade naquele periodo por outros motivos. O quadro a seguir demonstra

esses resultados.

Quadro 13

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013

Zona Turistica Caminhos do Sertao

A festa junina como o
principal motivo da

viagem Municipios Sim N&ao
Cipé 62,5% 37,5%
Euclides da Cunha 91,2% 8,8%
Feira de Santana 70,4% 29,6%
Serrinha 90,7% 9,3%
Tucano 68,1% 31,9%
Uaua 77,4% 22,6%

Fonte: Suinvest, 2013

3.12.2 O principal motivo da viagem excluindo o evento junino

Para os que responderam “ndo” ser o evento junino o principal motivo da viagem foi
perguntado qual seria este motivo. Para Cip6, Euclides da Cunha e Tucano predominou o
motivo de lazer. Em Serinha e Uaud houve predominancia da combinacdo de lazer com
outros motivos. Ja em Feira de Santana foram outros os motivos de viagem. Os resultados e

frequéncias por municipio estdo contidos no quadro a seguir.

Quadro 14

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Jodo - 2013

Zona Turistica Caminhos do Sertao

O principal motivo
da viagem excluindo

Especificamente

So6 lazer | Lazer e outros motivos .

0 evento outros motivos

junino Municipios

Cip6 44,4% 42,2% 13,3%
Euclides da Cunha 34,9% 34,9% 30,2%
Feira de Santana 23,8% 26,4% 49,7%
Serrinha 22,2% 55,6% 22,2%
Tucano 54,2% 26,7% 19,2%
Uaua 4,9% 50,8% 44,3%

Fonte: Suinvest, 2013
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3.12.3 A principal motivacado da viagem a lazer

Dentre os visitantes que indicaram o lazer como a principal motivacdo de viagem aos
municipios da ZT Caminhos do Sertdo, procurou-se identificar o fator atrativo e
algumas respostas como a “Diversdao Noturna” e a “Cultura” levam a crer que se

referem ainda ao evento junino.

Entretanto, sao registrados outros motivos como “aguas termais” em Tucano, “Turismo
Rural” em Serrinha e Feira de Santana, “natureza/ecoturismo” em Cip6 e Euclides da
Cunha e esportes/aventura em Serrinha. Outras indicaces menos frequentes séo

encontradas nos municipios pesquisados, conforme quadro a seguir.

Quadro 15

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Jodo - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Principal motivacdo da viagem a lazer

Motivacsio o Euclides da Feira de . ]
Cipo Cunha Santana Serrinha | Tucano Uaua
Natureza ou
ecoturismo 12,5% 22,2% 3,4%
Esportes e aventura 4,2% 5,6% 14,3%
Rural 4,2% 8,6% 28,6% 1,7%
Cultural 29,2% 22,2% 74,3% 14,3% 74,1%
Diversdo noturna 50,0% 44,4% 14,3% 42,9% 5,2% 100,0%
Compras pessoais 5,6% 2,9% 1,7%
Aguas termais 13,8%

Fonte: Suinvest, 2013

3.12.4 Outros motivos da viagem

Analisados os indicativos para outros motivos constatou-se que em todos 0s municipios
prevalecem as visitas a parentes e amigos, seguidas de negdcios e trabalho. Além
desses, sao citados motivos de saude em Cipd e Tucano, esses Ultimos vinculados as
aguas termais. Os dados desagregados por municipio estdo contidos no quadro a
seqguir.
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Quadro 16

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Outros motivos da viagem

Motivos da Viagem Cipé dE;g::]isa gglr:?a?]z Serrinha| Tucano | Uauéa
Visitar amigos ou parentes 53,3% 70,0% 65,6% 33,3% 44.3% | 94,6%
Negocios ou trabalho 10,0% 20,0% 20,1% | 16,7% 2,3% 3,6%
Congressos, feiras ou
convensoes 3,3% 16,7%

Saude 6,7% 1,3% 33,0%

Religido ou peregrinacéo 5,2%

Qutro 26,7% 10,0% 7,8% 33,3% | 20,5% | 1,8%
TOTAL 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Suinvest, 2013

3.13 O principal fator decisério para esta viagem

A pesquisa buscou identificar o principal fator decisério para a viagem, tendo obtido
como resultado mais representativo em todos 0s municipios pesquisados a influencia de
Parentes e Amigos. O segundo fator mais indicado foi o conhecimento prévio do
destino, muito comum em eventos como o Sao Joao. Entretanto, em Cip0, Euclides da
Cunha, Tucano e Uaua a internet ocupou a terceira posicdo mais indicada como
principal fator decisério, comprovando a visibilidade que as festas juninas desses
municipios j& apresentam como forma de atragdo de visitantes. Em Feira de Santana e
Serrinha o local de trabalho também exerceu forte influencia na decisdo. O Quadro a
seguir discrimina os resultados por municipio.
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Quadro 17

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Jodo — 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo
Principal fator decisorio

Euclides da Feira de
Cipo6 Cunha Santana Serrinha | Tucano | Uaua
Guias turisticos
impressos 1,5% 0,9%

Internet 15,2% 16,6% 4,4% 8,3% 6,1% 3,3%
Amigos e parentes | 51,5% 59,2% 69,1% 76,0% 43, 7% | 84,6%
Local onde trabalha | 3,0% 5,1% 8,8% 9,4% 0,4% 0,0%

Agéncias de
viagens 0,0% 1,3% 4,0% 0,0% 0,4% 0,0%
Feiras, eventos e
congressos 3,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 1,6%
Ja conheciao
destino 24,2% 17,8% 8,0% 5,2% 43,3% 8,2%
Programas de
televisdo e radio 0,4% 0,5%
Escritérios de
promocao turistica 0,9%
Outro 1,5% 5,2% 1,0% 2,2% 1,6%

Fonte: Suinvest, 2013

3.14 O principal site/portal da internet utilizado

Dentre os sites/portais de internet indicados destacam-se os dos municipios e o do Séao
Jodo da Bahia. O portal oficial do turismo da Bahia foi também indicado em todos os
municipios. Ressalte-se a importancia dos municipios criarem ou manterem sites com
as informacfes sobre atrativos, eventos e servicos, como canais de divulgacdo e
atracao de turistas. O gréfico a seguir detalha os resultados obtidos por municipio.

Principal site/portal da internet utilizado , segundo
Municipios Pesquisados (%)
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0,62
0,60 0,57
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Cipo Euclides da Cunha  Feira de Santana Serrinha Tucano Uaud
M Site oficial do S. Jodo Bahia | Site oficial do turismo Bahia
Fonte: Suinvest, 2013 Site/portal do municipio M Outros

19




3.15 Participacao nas festas juninas

A pesquisa indagou se os visitantes haviam participado das festas juninas, tendo obtido
que 67,3% do total de entrevistados participaram dos eventos nos municipios
pesquisados. Em Euclides da Cunha, Serrinha, Tucano e Uau& a maioria participou,
com destaque para Serrinha em que as festas juninas representaram um fator
preponderante da viagem com aproximadamente 96% dos entrevistados. Em Cip6 e
Feira de Santana, a maioria declarou néo ter participado das festas juninas. Entende-se
gque as festas juninas nesses dois municipios ndo foi o Unico motivo de viagem dos
turistas. Em Feira de Santana, sabe-se que ha um fluxo regular de turismo de negécios
e em Cip6 as 4guas termais também atraem visitantes. Entretanto, quando observado
o percentual de participacdo no evento junino em cada municipio fica evidente que este
representa um fator principal na viagem dos turistas que se dirigiram aos municipios da
ZT Caminhos do Sertdo naquele periodo.

Participacao nas Festas Juninas, segundo Municipios
Pesquisados (%)

120%
100%
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40% -
20% -

0% -

Cipo Euclides da Feira de Serrinha Tucano Uaua
Cunha Santana

Fonte: Suinvest, 2013 B Sim mN3o

Quadro 18

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Jodo - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Participacéo nas festas juninas

Municipios Sim Nao
Cip6 48,5% 51,5%
Euclides da Cunha 78,5% 21,5%
Feira de Santana 43,0% 57,0%
Serrinha 95,9% 4,1%
Tucano 66,1% 33,9%
Uaua 85,1% 14,9%
Total 67,3% 32,7%

Fonte: Suinvest, 2013
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3.16 Expectativas em relacdo as festas juninas

Os visitantes entrevistados declararam que suas expectativas em relacdo as Festas Juninas
visitadas foram “atendidas em parte”, significando que o grau de satisfacdo com os eventos
ainda precisa ser melhorado na maioria dos municipios. Apenas em Uaua houve
predominancia de expectativas superadas. Quando computados os dados de forma
agregada, representando a soma dos municipios pesquisados também foi verificado que
prevaleceu o resultado de satisfagdo parcial com o evento.

Entretanto, cabe ressaltar que também ¢€ significativo o percentual de respostas para
expectativas superadas e atendidas plenamente, indicando que os eventos juninos desta
regiao tém alta capacidade de atrair e encantar seus visitantes, conforme quadro a seguir.

Quadro 19

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertao

Expectativas em relacdo as festas juninas

Atendidas Atendidas | Nao satisfeitas ou N&o
Superadas :
Municipios plenamente | em parte decepcionadas sabe
Cipo 2,4% 9,8% 39,0% 4,9% 43,9%
Euclides da
Cunha 26,8% 27,6% 29,9% 12,6% 3,1%
Feira de
Santana 25,0% 25,0% 37,5% 7,1% 5,4%
Serrinha 10,0% 44,4% 45,6%
Tucano 13,5% 29,8% 47,4% 4,7% 4,7%
Uaua 38,6% 25,3% 27,8% 3,8% 4,4%
Total 22,3% 28,3% 37,5% 5,7% 6,2%

Fonte: Suinvest, 2013

3.17 Primeira vez que participa das festas juninas na localidade

A Pesquisa constatou que 67,3% do total de entrevistados ja haviam participado dos
eventos juninos nessa regido, confirmando a tradicdo do evento, conforme pode ser
verificado no grafico e quadro a seguir. O municipio de Cip6 se destacou com 97% dos
entrevistados que indicaram ndo ser a primeira vez que participavam da festa junina. Uaua e
Tucano também apresentaram alto indice de fidelizagdo dos visitantes, ambos acima de 70
%.
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Primeira vez que participa da festa junina, segundo
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Fonte: Suinvest, 2013

Quadro 20

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Jodo - 2013

Zona Turistica Caminhos do Sertédo

Primeira vez que participa das festas juninas na localidade

Municipios Sim Nao
Cip6 3,0% 97,0%
Euclides da Cunha 32,5% 67,5%
Feira de Santana 41,1% 58,9%
Serrinha 54,3% 45,7%
Tucano 28,0% 72,0%
Uaua 25,0% 75,0%
Total 32,7% 67,3%

Fonte: Suinvest, 2013

3.18 Intencdo de retorno alocalidade nas festas juninas

A intencéo de retorno é também um fator de confirmacdo da fidelizag&o dos turistas e
confirma a tendéncia de repeticdo das viagens motivadas pelos eventos juninos. No
total, 91,3% dos entrevistados declararam pretender retornar as localidades nas
proximas festas juninas. Em todos os municipios este resultado ultrapassou os 80%,
conforme demonstra o quadro a seguir.
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Quadro 21

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Intencao de retorno a localidade nas festas juninas

Municipios Sim N&o N&o sabe
Cip6 81,8% 3,0% 15,2%
Euclides da Cunha 82,0% 0,8% 17,2%
Feira de Santana 93,2% 1,7% 5,1%
Serrinha 87,1% 0,0% 12,9%
Tucano 95,2% 2,4% 2,4%
Uaua 97,5% 1,3% 1,3%
Total 91,3% 1,5% 7,3%

Fonte: Suinvest, 2013

3.19 Recomendaria as festas juninas desta localidade

Outro aspecto relevante e que confirma o grau de satisfagédo do visitante é a disposicao
a recomendar as festas juninas da localidade visitada. Na ZT Caminhos do Sertédo o
resultado total indicou que 92,8% dos entrevistados indicariam as festas juninas
visitadas. Analisados os dados desagregados por municipio, constatou-se que em todos
também se repetiram os altos indices de recomendag&o. O quadro a seguir discrimina
os resultados por municipio.

Quadro 22

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joado - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo
Recomendaria as festas juninas desta localidade

Municipios Sim Néo N&o sabe

Cipé 84,8% 9,1% 6,1%

Euclides da Cunha 94,4% 0,8% 4,8%

Feira de Santana 87,3% 5,9% 6,8%

Serrinha 90,2% 9,8%

Tucano 96,4% 3,0% 0,6%
Uaua 94,9% 5,1%

Total 92,8% 3,5% 3,8%

Fonte: Suinvest, 2013

3.20 Vocé prefere as festas juninas ou as festas de carnaval

Com a finalidade de comparar a preferéncia dos visitantes nas duas festas populares mais
importantes da Bahia, a pesquisa procurou saber a opinido dos turistas na ZT Caminhos do
Sertdo e obteve como resultado preponderante a preferéncia pelo Sado Jodo. No total, 73,7%
dos entrevistados declararam preferir o evento junino. Os resultados por municipio também
confirmaram que a maioria prefere o Sdo Jodo em todos 0os municipios pesquisados. Em
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alguns municipios também se verificou um percentual significativo para ambas as festas,
com destaque para Cip6 e Serrinha. Ressalte-se que a grande maioria dos entrevistados é
oriunda da prépria Bahia, o que também influi no resultado a favor do evento junino, em
vista da tradicdo que o mesmo representa em praticamente todos 0os municipios baianos. O

quadro a seguir apresenta os resultados totais e por municipio.

Quadro 23

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013

Zona Turistica Caminhos do Sertao

Vocé prefere as festas juninas ou as festas de carnaval

Festas Ambas/sem Nenhuma/néo se
Municipios juninas Carnaval preferéncia interessa
Cipé 63,6% 6,1% 30,3%
Euclides da Cunha 79,6% 12,7% 7,0% 0,6%

Feira de Santana 67,1% 7,8% 17,6% 7,5%
Serrinha 46,8% 11,7% 38,3% 3,2%
Tucano 81,0% 2,6% 13,4% 3,0%

Uaué 86,3% 6,0% 6,6% 1,1%
Total 73,7% 7,3% 15,7% 3,2%

Fonte: Suinvest, 2013

3.21 Tipo de musica preferida em festas juninas

Quando perguntado qual o tipo de musica preferida nas festas juninas, a grande maioria
dos entrevistados indicou o Forré pé-de-serra (78,5%), seguida do Forré eletrénico
(16,0%). Esta preferéncia se fez presente em todos 0os municipios, conforme quadro a
seguir. Os resultados fornecem um feed-back do publico aos organizadores dos eventos
municipais, para planejamento dos proximos eventos juninos em relagdo a contratacéo

de atragOes.

Quadro 24

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013

Zona Turistica Caminhos do Sertao

Tipo de musica preferida em festas juninas

o Forré pé-de-serra Forro eletrénico Outros
Municipios
Cipé 66,7% 30,3% 3,0%
Euclides da
Cunha 89,9% 7,6% 2,5%
Feira de Santana 71,4% 16,3% 12,3%
Serrinha 55,3% 42,6% 2,1%
Tucano 85,7% 9,1% 5,2%
Uaua 85,6% 12, 7% 1,7%
Total 78,5% 16,0% 5,5%

Fonte: Suinvest, 2013
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3.22 Avaliacado da Festa Junina
A avaliacdo da festa junina aqui apresentada tem como principal contributo para a
pesquisa “Caminhos do Sertdo” identificar dentre as caracteristicas da festa junina em
cada um dos municipios pesquisados, quais foram as principais avaliacdes feitas pelo

turista que visitou o municipio.
A avaliacao é identificada em quatro aspectos:

1. Estrutura de Evento: espaco, decoracdo, som, iluminag¢do, organizacdo e
animacao da festa, sdo as caracteristicas que proporcionam a identidade da
festa na regiao;

2. Atracdes: visa colher a avaliacdo do turista em relacdo aos aspectos diretamente
relacionados com as atracdes do evento junino, tais como shows musicais,
programacéo religiosa e atrativos culturais, folcléricos, barracas e peculiaridades
regionais;

3. Equipamentos/Servigos turisticos: Atividade de suporte turistico ao evento, que
séo as informac0es turisticas, hospedagem, transporte local, alimentagéo, guias,
diversdo noturna, além da hospitalidade do povo; e

4. Infraestrutura: suporte aos eventos promovidos através de servigos publicos e
privados de seguranca, limpeza, transporte e assisténcia médica.

No quesito estrutura do evento obteve-se, predominantemente, avaliagdo positiva.
Grande frequéncia de entrevistados qualificou como Bom e Muito Bom em todos os
municipios pesquisados. Entretanto, em Cipé 37,5% dos entrevistados consideraram o
espaco do evento Regular, um percentual significativo que sinaliza a necessidade de
melhoria para os proximos anos. Em Euclides da Cunha os itens iluminagéo (26,4%) e
organizacdo do evento (26,8%) obtiveram qualificagdo Regular, sendo também
representativa a indicagdo de necessidade de melhorias. Esses resultados sdo de
grande importancia para subsidiar o planejamento e aperfeicoamento das préximas

edi¢cbes do evento junino.

As avaliacOes referentes as atracfes do evento junino em cada municipio pesquisado
obtiveram predominancia de frequéncia positiva com grau Muito Bom e Bom, sendo
destaque a programacao religiosa em Euclides da Cunha e Uau4, Trio de forr6 em Cipo
e Tucano, show de espadas em Feira de Santana e Serrinha, e por fim as atracfes
musicais tradicionais tiveram destaque nos municipios Serrinha, Tucano e Uaua.
Entretanto, verificou-se também um representativo volume de respostas que variaram

do regular ao ruim e muito ruim, a exemplo das atrac6es musicais e trio de forr6 em
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Euclides da Cunha, das barracas de comidas tipicas em Serrinha e as atracbes
musicais eletrénicas no municipio de Uaua. Esses resultados poderdo subsidiar o
planejamento dos proximos eventos juninos, procurando-se reduzir os indices de

insatisfacao, principalmente quanto ao perfil das atragdes locais.

O item 3 engloba equipamentos e servicos turisticos, fazendo parte também a
hospitalidade do povo. Merece destaque em todos 0s municipios a excelente
avaliacdo quanto a hospitalidade do povo, com predominancia de muito Bom e Bom,
apresentando uma média de 75% para todos os municipios. Este resultado traduz a
capacidade hospitaleira da regido, aspecto fundamental ao desenvolvimento do turismo.
Entretanto, ficou evidenciada a necessidade de melhorias nos servi¢os turisticos em
praticamente todos 0s municipios, a exemplo do municipio de Euclides da Cunha, onde
82% dos entrevistados indicaram a falta de informagfes turisticas como uma falha
nesses servicos. A necessidade de melhoria no servi¢o de guias de turismo foi indicada
em Feira de Santana e Serrinha. A qualificagdo profissional e empresarial se mostra
necessaria para superar o grau de insatisfagdo relativo aos equipamentos e servigos

turisticos na regiao.

A infraestrutura que da suporte a todo o evento apresentou em média avaliacdo
positiva de 70% para todos os itens apresentados, tendo como destaque positivo
seguranca publica para 82% dos entrevistados no municipio de Uaud, seguido por 75%
no item comunicacdo para o municipio de Euclides da Cunha e 72% em Serrinha,
limpeza publica com 73% de avaliacdo positiva dos entrevistados no municipio de
Tucano e por fim o item melhor avaliado no municipio de Feira de Santana foi o quesito
sobre o terminal rodoviério para 55% dos entrevistados. Todavia, a avaliagdo que ainda
se situa nos patamares muito ruim ou ruim € o transporte urbano em Cip6, Euclides da
Cunha e Feira de Santana com 50%, 70% e 55%, respectivamente, seguido por
sanitario publico com 65%, 48,6% e 45,2 dos entrevistados nos municipios de Cip0,
Euclides da Cunha e Serrinha. No municipio de Tucano, a avaliagdo negativa ficou
por conta do campo de pouso, para 66% dos entrevistados. Para 45% dos
entrevistados no municipio de Uau4, a avaliagdo negativa coube a falta de sinalizacdo
urbana / turistica. Os dados discriminados para cada municipio pesquisado se

encontram nos quadros a seguir:
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Quadro 25
Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Avaliacdo da Festa Junina (CIPO)

Muito
ruim Ruim | Regular Bom Muito bom total
Estrutura do evento
1. Decoragéo 4,2% 20,8% 41,7% 33,3% 100,0%
2. Espacgo 37,5% 54,2% 8,3% 100,0%
3. Qualidade do som 4,8% 9,5% 9,5% 52,4% 23,8% 100,0%
4. lluminacéo 4,8% 52,4% 42,9% 100,0%
5. Organizagéo 4,5% 18,2% 54,5% 22,7% 100,0%
6. Animacao 13,6% 63,6% 22,7% 100,0%
Atracdes

1. Atragdes musicais tradicionais 53% | 10,5% | 36,8% 26,3% 21,1% 100,0%
2. Atragdes musicais eletrénicas 5,9% 41,2% 41,2% 11,8% 100,0%
3. Barracas de comidas tipicas - - - - - -

4. Concurso de quadrilha 6,3% 6,3% 25,0% 31,3% 31,3% 100,0%
5. Programacéo religiosa - - - - - -

6. Tranca-fitas - - - - - -

7. Trio de forré 40,0% 60,0% 100,0%
8. Show de espadas - - - - - -

Equipe/Servigos turisticos

1. Informagdes turisticas 23,3% | 16,7% | 46,7% 13,3% 100,0%
2. Empresas/Servicos de

receptivo 3,9% 2,0% 43,1% 45,1% 5,9% 100,0%
3. Guias de turismo 16,7% | 33,3% 50,0% 100,0%
4. Meios de Hospedagem 1,9% 15,1% 66,0% 17,0% 100,0%
5. Bares/Restaurantes 3,1% 16,9% 66,2% 13,8% 100,0%
6. Comércio/Compras 1,6% 33,3% 61,9% 3,2% 100,0%
7. Divers&o noturna 3,5% 3,5% 36,8% 49,1% 7,0% 100,0%
8. Taxis 30,0% | 20,0% | 20,0% 30,0% 100,0%
9. Hospitalidade/Povo 6,3% 39,1% 54,7% 100,0%
10. Precos 1,6% 32,8% 53,1% 12,5% 100,0%

Infraestrutura

1.Comunicacéo 16,7% | 5,0% 38,3% 38,3% 1,7% 100,0%
2. Sinaliza¢do urbanal/turistica 16,7% | 27,8% | 44,4% 11,1% 100,0%
3. Seguranca publica 1,6% 21,9% 65,6% 10,9% 100,0%
4. Limpeza publica 4,8% 1,6% 36,5% 54,0% 3,2% 100,0%
5. Transporte urbano 50,0% | 10,0% 25,0% 15,0% 100,0%
6. Terminal maritimo - - - - - -

7. Terminal rodoviério 15,8% | 2,6% 50,0% 31,6% 100,0%
8. Aeroporto/Campo de pouso 8,3% 8,3% 54,2% 29,2% 100,0%
9. Servigos médicos 29,2% | 12,5% | 45,8% 12,5% 100,0%
10. Sanitérios publicos 65,0% | 15,0% 17,5% 2,5% 100,0%
11. Estacionamentos 21,1% | 10,5% 21,1% 42,1% 5,3% 100,0%

Fonte: Suinvest, 2013
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Quadro 26
Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Avaliacdo da Festa Junina (Euclides da Cunha)

Muito
ruim Ruim | Regular Bom Muito bom
Estrutura do evento
1. Decoracgéo 1,6% 6,2% 34,1% 58,1% 100,0%
2. Espago 3,1% 3,1% 57,5% 36,2% 100,0%
3. Qualidade do som 4,0% 17,7% 62,9% 15,3% 100,0%
4. lluminacéo 8,8% 26,4% 45,6% 19,2% 100,0%
5. Organizacéo 2,4% 3,1% 26,8% 42,5% 25,2% 100,0%
6. Animacao 0,8% 0,8% 11,0% 44,9% 42,5% 100,0%
Atracbes

1. Atragdes musicais tradicionais | 16,5% | 14,0% | 26,4% 19,8% 23,1% 100,0%
2. Atra¢gdes musicais eletrbnicas 9,6% | 10,8% | 34,9% 36,1% 8,4% 100,0%
3. Barracas de comidas tipicas 5,6% | 24,0% 48,0% 16,0% 6,4% 100,0%
4. Concurso de quadrilha 6,4% | 27,3% | 41,8% 16,4% 8,2% 100,0%
5. Programacéo religiosa 12,1% 25,8% 19,7% 42,4% 100,0%
6. Tranca-fitas - - - - - -

7. Trio de forré 23,3% | 27,9% | 30,2% 16,3% 2,3% 100,0%
8. Show de espadas - - - - - -

Equipe/Servigos turisticos

1. Informac®es turisticas 82,1% | 14,2% 0,9% 1,9% 0,9% 100,0%
2. Empresas/Servicos de

receptivo 68,5% | 28,8% 2,7% 100,0%
3. Guias de turismo 90,7% | 4,7% 2,3% 2,3% 100,0%
4. Meios de Hospedagem 41% | 18,4% 51,7% 18,4% 7,5% 100,0%
5. Bares/Restaurantes 0,6% 6,3% 13,9% 38,0% 41,1% 100,0%
6. Comércio/Compras 0,6% 3,2% 15,3% 37,6% 43,3% 100,0%
7. Diversdo noturna 1,9% 3,8% 10,8% 38,9% 44,6% 100,0%
8. Taxis 41,3% | 30,4% | 19,6% 3,3% 5,4% 100,0%
9. Hospitalidade/Povo 1,3% 3,3% 9,3% 17,9% 68,2% 100,0%
10. Precos 1,3% 8,6% 13,2% 46,4% 30,5% 100,0%

Infraestrutura

1.Comunicacéo 3,2% 3,9% 16,9% 52,6% 23,4% 100,0%
2. Sinalizagao urbana/turistica 229% | 36,4% | 28,0% 10,2% 2,5% 100,0%
3. Seguranca publica 8,3% | 43,3% | 32,5% 12,7% 3,2% 100,0%
4. Limpeza publica 3,2% | 38,5% 40,4% 13,5% 4.5% 100,0%
5. Transporte urbano 70,0% | 10,0% 5,0% 15,0% 100,0%
6. Terminal maritimo - - - - - -

7. Terminal rodoviario 33,1% | 54,9% 12,0% 100,0%
8. Aeroporto/Campo de pouso - - - - - -

9. Servigos médicos 17,8% | 20,6% | 25,2% 29,0% 7,5% 100,0%
10. Sanitérios publicos 48,6% | 37,8% 12,8% 0,7% 100,0%
11. Estacionamentos 34,1% | 31,2% 28,3% 6,5% 100,0%

Fonte: Suinvest, 2013
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Quadro 27

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Avaliacdo da Festa Junina (Feira de Santana)

Muito Muito
ruim Ruim Regular Bom bom
Estrutura do evento
1. Decoragéo 11,4% 57% 8,6% 42,9% 31,4% | 100,0%
2. Espaco 3,8% 3,8% 8,7% 54,8% 28,8% | 100,0%
3. Qualidade do som 2,8% 17,9% 56,6% 22,6% | 100,0%
4. lluminacéo 1,9% 1,9% 17,3% 55,8% 23,1% | 100,0%
5. Organizagéo 3,8% 7,6% 20,0% 40,0% 28,6% | 100,0%
6. Animacao 2,9% 4,8% 11,4% 30,5% 50,5% | 100,0%
Atragoes
1. Atra¢gBes musicais tradicionais 3,8% 3,8% 13,2% 34,9% 44,3% | 100,0%
2. AtracBes musicais eletrénicas 5,6% 3,4% 13,5% 40,4% 37,1% | 100,0%
3. Barracas de comidas tipicas 4,5% 4,5% 21,3% 42, 7% 27,0% | 100,0%
4. Concurso de quadrilha 11,1% 8,3% 36,1% 44,4% | 100,0%
5. Programagdo religiosa 13,0% 8,7% 8,7% 43,5% 26,1% | 100,0%
6. Tranca-fitas 3,6% 7,1% 21,4% 57,1% 10,7% | 100,0%
7. Trio de forro 1,3% 9,0% 62,8% 26,9% | 100,0%
8. Show de espadas 25,0% 12,5% 12,5% 50,0% | 100,0%
Equipe/Servicos turisticos
1. Informagdes turisticas 23,8% 19,0% 23,8% 24,8% 8,6% 100,0%
2. Empresas/Servicos de receptivo 17,9% 13,1% 26,2% 31,0% 11,9% | 100,0%
3. Guias de turismo 425% | 12,5% 17,5% 17,5% 10,0% | 100,0%
4. Meios de Hospedagem 1,8% 2,7% 12,6% 47,7% 35,1% | 100,0%
5. Bares/Restaurantes 4,2% 7,9% 16,4% 44,4% 27,0% | 100,0%
6. Comércio/Compras 2,9% 4,9% 21,5% 40,5% 30,2% | 100,0%
7. Diversdo noturna 9,9% 9,3% 29,1% 35,8% 15,9% | 100,0%
8. Taxis 11,3% | 11,3% 31,1% 35,8% 10,4% | 100,0%
9. Hospitalidade/Povo 3,8% 3,3% 7,5% 29,7% 55,6% | 100,0%
10. Pregos 1,7% 12,2% 36,1% 32,8% 17,2% | 100,0%
Infraestrutura

1.Comunicacéo 24,7% | 19,2% 16,4% 28,1% 11,6% | 100,0%
2. Sinalizagao urbana/turistica 26,2% | 23,8% 22,1% 22,1% 5,8% 100,0%
3. Seguranca publica 13,3% 14,2% 40,9% 23,1% 8,4% 100,0%
4. Limpeza publica 12,2% | 13,6% 34,8% 30,3% 9,0% | 100,0%
5. Transporte urbano 37,9% 17,2% 25,9% 12,1% 6,9% 100,0%
6. Terminal maritimo - - - - - -

7. Terminal rodoviério 11,4% 10,0% 23,6% 44,3% 10,7% | 100,0%
8. Aeroporto/Campo de pouso - - - - - -

9. Servigos médicos 20,0% | 33,3% 22,2% 22,2% 2,2% 100,0%
10. Sanitéarios publicos 29,1% | 19,7% 23,9% 21,4% 6,0% | 100,0%
11. Estacionamentos 46,2% 13,1% 14,6% 20,8% 5,4% 100,0%

Fonte: Suinvest, 2013
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Quadro 28
Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Avaliacdo da Festa Junina (Serrinha)

Muito Muito
ruim Ruim Regular Bom bom
Estrutura do evento
1. Decoracgéo 2,1% 7,4% 22,3% 44, 7% 23,4% | 100,0%
2. Espaco 3.2% 21,5% 49,5% 25,8% | 100,0%
3. Qualidade do som 1,1% 15,1% 22,6% 33,3% 28,0% | 100,0%
4. lluminacéo 1,1% 3,3% 15,2% 42,4% 38,0% | 100,0%
5. Organizagéo 1,1% 8,6% 48,4% 41,9% | 100,0%
6. Animacao 1,1% 7,5% 36,6% 54,8% | 100,0%
Atracdes
1. Atragdes musicais tradicionais 3,2% 22,3% 48,9% 25,5% | 100,0%
2. Atracdes musicais eletrénicas 2,2% 3,3% 33,7% 45,7% 15,2% | 100,0%
3. Barracas de comidas tipicas 21,5% 15,1% 18,3% 23,7% 21,5% | 100,0%
4. Concurso de quadrilha 10,7% 21,4% 22,6% 32,1% 13,1% | 100,0%
5. Programagdo religiosa 6,1% 12,1% 15,2% 30,3% 36,4% | 100,0%
6. Tranga-fitas 3,6% 7,1% 21,4% 57,1% 10,7% | 100,0%
7. Trio de forré 3,6% 26,2% 26,2% 22,6% 21,4% | 100,0%
8. Show de espadas 4,0% 24,0% 60,0% 12,0% | 100,0%
Equipe/Servigos turisticos
1. Informagdes turisticas 10,3% 17,2% 31,0% 36,8% 4,6% 100,0%
2. Empresas/Servicos de receptivo 10,8% | 24,1% 30,1% 30,1% 4,8% 100,0%
3. Guias de turismo 9,9% 27,2% 32,1% 28,4% 2,5% 100,0%
4. Meios de Hospedagem 1,1% 12,4% 41,6% 36,0% 9,0% 100,0%
5. Bares/Restaurantes 1,1% 4,2% 17,9% 62,1% 14,7% | 100,0%
6. Comércio/Compras 1,1% 17,9% 73,7% 7,4% 100,0%
7. Diversdo noturna 5,3% 13,8% 70,2% 10,6% | 100,0%
8. Taxis 5,5% 19,8% 23,1% 48,4% 3,3% 100,0%
9. Hospitalidade/Povo 1,1% 5,3% 10,5% 57,9% 25,3% | 100,0%
10. Pregos 2,1% 28,1% 65,6% 4,2% 100,0%
Infraestrutura

1.Comunicacéo 1,0% 2,1% 25,0% 62,5% 9,4% 100,0%
2. Sinalizagcao urbana/turistica 5,2% 5,2% 36,1% 44,3% 9,3% 100,0%
3. Seguranca publica 1,1% 10,6% 43,6% 34,0% 10,6% | 100,0%
4. Limpeza publica 3,1% 14,6% 52,1% 24,0% 6,3% 100,0%
5. Transporte urbano 3,8% 24,4% 39,7% 25,6% 6,4% 100,0%
6. Terminal maritimo - - - - - -

7. Terminal rodoviério 17,6% 37,6% 27,1% 15,3% 2,4% 100,0%
8. Aeroporto/Campo de pouso - - - - - -

9. Servigos médicos 10,8% | 25,8% 38,7% 20,4% 4,3% 100,0%
10. Sanitarios publicos 18,3% | 26,9% 45,2% 7,5% 2,2% 100,0%
11. Estacionamentos 20,4% 34,4% 24.7% 18,3% 2,2% 100,0%

Fonte: Suinvest, 2013
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Quadro 29

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Avaliacdo da Festa Junina (Tucano)

Muito Muito

ruim Ruim Regular Bom bom Total

Estrutura do evento
1. Decoracgéo 0,6% 2,9% 5,8% 27,3% 63,4% |100,0%
2. Espacgo 5,2% 28,5% 66,3% |100,0%
3. Qualidade do som 3,0% 14,9% 41,7% 40,5% |100,0%
4. lluminacao 1,2% 3,0% 7,8% 43,7% 44,3% |100,0%
5. Organizacgao 1,2% 1,7% 8,7% 42,8% 45,7% | 100,0%
6. Animacao 0,6% 5,3% 10,6% 35,9% 47,6% | 100,0%

Atracdes
1. Atra¢gBes musicais tradicionais 5,2% 7,7% 22,6% 39,4% 25,2% |100,0%
2. AtragBes musicais eletrdnicas 8,6% 12,9% 25,9% 46,6% 6,0% |100,0%
3. Barracas de comidas tipicas 10,5% 8,3% 20,3% 44,4% 16,5% | 100,0%
4. Concurso de quadrilha 3,8% 17,0% 26,4% 28,3% 24,5% |100,0%
5. Programagdo religiosa 8,0% 12,0% 28,0% 24,0% 28,0% |100,0%
6. Tranca-fitas - - - - - -
7. Trio de forré 3,0% 6,0% 11,9% 50,7% 28,4% |100,0%
8. Show de espadas - - - - - -
Equipe/Servicos turisticos
1. Informag®es turisticas 13,2% 7,5% 20,8% 28,3% 30,2% |100,0%
2. Empresas/Servicos de receptivo 6,7% 20,0% 33,3% 40,0% |100,0%
3. Guias de turismo 11,1% | 11,1% 22,2% 22,2% 33,3% |100,0%
4. Meios de Hospedagem 3,1% 6,3% 15,7% 38,4% 36,5% |100,0%
5. Bares/Restaurantes 2,7% 8,2% 24, 7% 43,8% 20,5% |100,0%
6. Comércio/Compras 3,2% 3,7% 23,1% 50,0% 19,9% | 100,0%
7. Divers&o noturna 3,2% 5,9% 23,1% 45,2% 22,6% |100,0%
8. Taxis 16,7% 8,3% 25,0% 16,7% 33,3% |100,0%
9. Hospitalidade/Povo 2,7% 1,4% 4,1% 26,6% 65,3% |100,0%
10. Pregos 2,2% 5,3% 24,8% 53,5% 14,2% | 100,0%
Infraestrutura

1.Comunicacao 16,3% | 17,5% 24,1% 35,5% 6,6% |100,0%
2. Sinalizagdo urbana/turistica 148% | 16,3% 24,4% 33,3% 11,1% |100,0%
3. Seguranca publica 5,3% 9,3% 18,1% 38,3% 29,1% |100,0%
4. Limpeza publica 2,3% 7,3% 17,4% 48,2% 24,8% |100,0%
5. Transporte urbano 5,6% 22,2% 22,2% 27,8% 22,2% |100,0%
6. Terminal maritimo - - - - - -
7. Terminal rodoviario 35,5% 20,4% 28,0% 12,9% 3,2% |100,0%
8. Aeroporto/Campo de pouso 57,1% 9,5% 23,8% 9,5% 100,0%
9. Servigos médicos 20,0% | 22,5% 23,8% 32,5% 1,3% |100,0%
10. Sanitérios publicos 32,0% | 12,2% 27,9% 23,1% 4,8% |100,0%
11. Estacionamentos 9,0% 13,5% 12,0% 43,6% 21,8% |100,0%

Fonte: Suinvest, 2013
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Quadro 30

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao - 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo

Avaliacdo da Festa Junina (Uaud)

Muito Muito
ruim Ruim Regular Bom bom
Estrutura do evento
1. Decoragéo 3,3% 5,9% 17,0% 45,8% 28,1% | 100,0%
2. Espaco 1,3% 4,5% 20,6% 36,1% 37,4% | 100,0%
3. Qualidade do som 1,3% 2,0% 7,8% 53,6% 35,3% | 100,0%
4. lluminacgéo 0,7% 3,3% 12,4% 45,8% 37,9% | 100,0%
5. Organizacgao 1,3% 6,5% 21,6% 36,6% 34,0% | 100,0%
6. Animacao 1,3% 5,2% 11,7% 41,6% 40,3% | 100,0%
Atracdes
1. Atragdes musicais tradicionais 2,0% 1,3% 21,6% 43,1% 32,0% | 100,0%
2. AtragBes musicais eletrdnicas 10,2% 18,6% 30,5% 30,5% 10,2% | 100,0%
3. Barracas de comidas tipicas 3,0% 9,0% 19,0% 47,0% 22,0% | 100,0%
4. Concurso de quadrilha 1,1% 16,1% 63,2% 19,5% | 100,0%
5. Programagdo religiosa 0,8% 9,8% 50,8% 38,5% | 100,0%
6. Tranca-fitas - - - - - -
7. Trio de forro 0,9% 2,7% 17, 7% 51,3% 27,4% | 100,0%
8. Show de espadas - - - - - -
Equipe/Servigos turisticos
1. Informac@es turisticas 8,3% 8,3% 41, 7% 41,7% | 100,0%
2. Empresas/Servicos de receptivo - - - - - -
3. Guias de turismo - - - - - -
4. Meios de Hospedagem 1,4% 6,8% 17,8% 49,3% 24,7% | 100,0%
5. Bares/Restaurantes 1,7% 2,8% 13,0% 61,6% 20,9% | 100,0%
6. Comércio/Compras 0,6% 2,4% 16,0% 56,2% 24,9% | 100,0%
7. Diversdo noturna 3,2% 5,9% 23,1% 45,2% 22,6% | 100,0%
8. Taxis 16,7% 33,3% 16,7% 33,3% | 100,0%
9. Hospitalidade/Povo 3,5% 25,7% 70,8% | 100,0%
10. Pregos 0,6% 5,2% 26,2% 52,9% 15,1% | 100,0%
Infraestrutura
1.Comunicacéo 0,8% 5,4% 32,3% 40,8% 20,8% | 100,0%
2. Sinalizagao urbana/turistica 19,0% | 26,2% 23,8% 21,4% 9,5% 100,0%
3. Segurancga publica 0,6% 4,1% 13,0% 46,7% 35,5% | 100,0%
4. Limpeza publica 1,8% 7,0% 14,6% 46,8% 29,8% | 100,0%
5. Transporte urbano - - - - - -
6. Terminal maritimo - - - - - -
7. Terminal rodoviério - - - - - -
8. Aeroporto/Campo de pouso - - - - - -
9. Servigos médicos 6,6% 14,3% 28,6% 46,2% 4,4% 100,0%
10. Sanitéarios publicos 15,8% | 20,3% 38,0% 18,4% 7,6% | 100,0%
11. Estacionamentos 5,1% 11,2% 24,5% 51,0% 8,2% 100,0%

Fonte: Suinvest, 2013
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3.23 Aspectos que mais agradaram e menos agradaram

A pesquisa também solicitou aos entrevistados que indicassem em questdo aberta

guais os aspectos que mais agradaram e 0s que menos agradaram.

Os dez resultados mais frequentes para cada municipio indicaram que nos aspectos
gue mais agradaram a maior frequéncia esteve indicada a hospitalidade em todos os
municipios pesquisados, destacando-se Cip6 e Euclides da Cunha em primeiro lugar,
seguidos de Feira de Santana e Uaua em segundo lugar. Outros aspectos também
foram bastante citados em diversos municipios, a exemplo das Atracdes Musicais, da
Organizacdo, Decoracdo da Festa e Gastronomia em praticamente em todos o0s
municipios pesquisados. Esses resultados indicam primeiramente a qualidade receptiva
que esses municipios ja possuem, assim como a aceitacdo que 0 evento junino

desperta nos visitantes.

Quanto aos dez resultados mais frequentes para os aspectos que menos agradaram em
cada municipio houve grande concentracdo de respostas nos itens Sanitarios Publicos,
Seguranca, Atracdes e Limpeza Puablica. Outros itens coincidem com as avaliagfes
gerais dos eventos juninos de cada municipio, detalhadas no item anterior deste
relatorio. O quadro a seguir e traduz, em sintese, a opinido coletiva dos turistas para os
aspectos gerais, positivos e negativos pesquisados por municipio durante o periodo das
festas juninas de 2013.
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Quadro 31

Pesquisa de Turismo Receptivo - Sdo Joao — 2013
Zona Turistica Caminhos do Sertdo
Aspectos que mais agradaram e menos agradaram

Cip6 Euclides da Cunha
Aspectos que mais agradaram Aspectos que menos agradaram Aspectos que mais agradaram Aspectos que menos agradaram
% % % %
Hospitalidade / Povo 19,7 | Sanitérios publicos 15,2 | Hospitalidade 22,8 | Atracdes 20,3
Organizagéo 10,6 | Confusdes 10,6 | Atracdes musicais 18,4 | Trénsito 17,1
Exposi¢cdo de Gonzaguinha 7,6 | Duracéo do evento 7,6 |Decoracdo 15,2 | Seguranca 15,8
Pouca barraca de comida
Decoragéo 6,1 | Atracdes musicais 7,6 | Cidade/Clima de interior 6,3 |[tipica 7,6
Animacao 4,5 | Auséncia do forr6 pé-de-serra 4,5 | Animacao 6,3 | lluminacdo 7,0
Espaco 4,5 | Falta de barracas tipicas 4,5 | Comércio 5,1 |Falta de informacéo ao turista 51
Qualidade do som 3,0 | Falta de hospedagem 4,5 | Gastronomia 4,4 |Limpeza 4.4
Clima 3,0 | Organizacéo 4,5 |Bares/restaurantes 3,8 | Sinalizacdo urbana 3,8
Forré pé-de-serra 3,0 | Auséncia da culinaria tipica 3,0 | Quadrilhas 3,2 |Clima 3,2
Festa 3,0 | Escada que da acesso a piscina | 3,0 |Diversao noturna 3,2 | Sanitarios publicos 2,5
Feira de Santana Serrinha

Aspectos que mais agradaram
%

Aspectos que menos agradaram
%

Aspectos que mais agradaram
%

Aspectos que menos agradaram
%

Atracbes de forrd 15,9 | Seguranca 5,0 |Bares e restaurantes 40,2 | Sanitarios Publicos 48,5
Hospitalidade 14,3 | Falta de agua 4,3 |Bandas 38,1 |Limpeza publica 24,7
Animacao 8,9 | Estacionamento 3,9 | Organizacéo 36,1 | Falta de comida tipica 17,5
Gastronomia 7,0 | Sinalizag&o 3,9 | Animacéo 17,5 | Qualidade de som 11,3
Organizagdo 5,0 | Sanitérios publicos 3,1 |Espaco 12,4 | Rodoviaria 10,3
Seguranca 4,3 | Desorganizagdo 2,3 | Hospitalidade 11,3 | Praca de alimentacéo 8,2
Decoracédo 3,9 | Violéncia 1,9 | N&o houve atraso das bandas 5,2 |Informacéo ao turista 7,2
Espaco 3,9 | Transporte 1,9 | Diversao noturna 3,1 | Estacionamento 5,2
Ambiente/cidade 2,7 | Internet e telefone 1,9 | Atracdo 2,1 | Atragdes 5,2
Barracas 2,3 | Limpeza publica 1,6 |Decoragéo 2,1 | Servigos médicos 4,1
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Tucano

Uaua

Aspectos que mais agradaram
%

Aspectos que menos agradaram
%

Aspectos que mais agradaram
%

Aspectos que menos agradaram
%

1. Decoracio 17,2 | Atragbes 10,7 | Atracdes 22,0 | Sanitarios publicos 10,4
2. Reforma da praca 12,9 | Sanitérios publicos 8,6 | Hospitalidade 19,2 | Atracdes 8,8
3. Hospitalidade 12,4 | Polui¢do sonora 5,2 | Animacao 11,5 | Limpeza publica 4,9
4. Espaco 12,0 | Pregos 4,3 |Barracas 11,5 |Insetos 2,7
5. Atracdes 11,2 | Nada a declarar 3,9 | Organizagéo 6,6 | Esgoto 2,2
6. Organizagdo 9,9 | Atendimento desqualificado 3,4 | Seguranca 6,0 | Desorganizacdo 1,6
7. Segurancga 7,7 | Limpeza publica 3,4 | Espaco/ambiente 6,0 | Falta de comida tipica 1,6
8. Qualidade de som 6,0 | Insetos 3,0 |Vaquejada/Jecana 5,5 |Barracas 1,6
9. Aguas/Banho térmico 6,0 | Gastronomia 3,0 | Quadrilha 5,5 | Quantidade de dias do evento 11
10. Gastronomia 4,7 | Hospedagem 2,6 | Programacéo religiosa 4,9 | Seguranca 1,1

Fonte: Suinvest, 2013
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4. Considerac¢des Finais

O presente Relatdrio apresenta os resultados da Pesquisa de Turismo Receptivo realizada na
Zona Turistica Caminhos do Sertdo, durante os eventos juninos de 2013. Desta edicao
participaram os municipios de Cipé, Euclides da Cunha, Feira de Santana, Serrinha, Tucano e
Uaua. Optou-se por apresentar os resultados individualizados por municipio, com o propdsito de
fornecer subsidios as administracdes municipais acerca do perfil do visitante, da imagem
percebida de cada evento, bem como das avaliagcbes dos turistas entrevistados em cada

localidade.

Alguns aspectos sdo destacados e fornecem indicativos acerca do perfil dos visitantes dos

eventos juninos da ZT Caminhos do Sertéo:

e Origem dos turistas predominantemente da propria Bahia.

e |dade Média em torno dos 30 anos (adultos jovens), com tendéncia mais jovem em
Serrinha e mais madura em Tucano.

e Permanéncia Média de 3 a 5 dias.

e Meio de transporte mais utilizado € o automével préprio, seguido de dnibus de linha.

e Meio de hospedagem mais frequente é a casa de parentes e amigos, seguida de
pousadas.

e A maioria dos entrevistados se encontrava na regido por causa dos eventos juninos

e O principal fator decis6rio € o comentério de parentes e amigos, mas 0 conhecimento
prévio sobre o evento e a internet também influenciaram na deciséo de viagem.

e Mais de 2/3 dos visitantes ja haviam frequentado as festas juninas da regido em anos
anteriores

e Mais de 80% dos entrevistados de cada municipio tem intencéo de retornar aos eventos
juninos nesta regidao, assim como recomendariam 0S mesmos.

e Ha predominancia de visitantes que preferem as festas juninas, quando comparadas ao
carnaval.

e A Hospitalidade do povo da regido é o fator que mais agrada ao visitante.

Conclui-se que os eventos juninos sdo de alta importancia para o turismo na ZT Caminhos do

Sertdo, que tem como destaque a hospitalidade do seu povo.
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